Dienstleistungsrahmenvenrrages

Vorbemerkungen:

TS OS5t/

Leistungsbeschreibung

Zur Vergabe der Schulverpflegung in drej Grundschulen und einer Gesamtschule in Tré-
gerschaft der Gemeinde Kleinmachnow im Rahmen ejnes

Arlage A

Der Dienstleistungsrahmenvertrag beinhaltet die Versorgung von Kindern in drei Grund-
schulen und einer Gesamtschule mit einer gesunden, kind- und altersgerechten Schulver-
pflegung. Das abwechslungsreiche Speisenangebot erfolgt unter Einhaltung der Empfeh-
lungen der dligemeinen DGE-Quallitétsstandards insbesondere fir Schulverpflegung.

Die Schulverpflegung erfolgt fUr insgesamt ca. 630 Schilerinnen und Schitler der Primar-
stufe (Altersgruppe 6 — 12 Jahre) an Schultagen (von Montag bis Freitag) und in den Feri-
enzeifen im Hort (auBerhalb der SchlieBzeiten) fUr ca. 175 Schilerinnen und Schiler. Zu-
satzlich erfolgt die Schulverpfiegung fir insgesamt ca. 50 Schilerinnen und Schiler der
Sekundarstufe | {Altersgruppe 13 - 17 Jahre) an Schultagen (von Montag bis Freitag).

I, Basisinformationen:

[ Schule Eigenherd-Schule | Steinweg-Schule
Anschrift Im Kamp 2- 12 Steinweg 11
14532 Kleinmachnow 14532 Kleinmachnow
' Ansprechpariner Frau Korge | Frau Beyer

(Tel.: 033203/8774400)

(Tel.. 033203/8774500)

Anz. Schiler gesamt (8.1
| 2020/21}

324

367

Anz. durchschnittl. Essenteil-
nehmer
[aktuell]

‘ca. 190 (ca. 50 in den Fe-
rien)

ca. 240
{ca. 70 in den Ferien)

Essenszeiten

11:40 - 13:20 Uhr

11:30 ~ 13:30 Uhr

Ansprechpartner fir Orfsbe-
sichtigungen {Hausmeister)

Herr Breitenwischer
Frau Ratze
| Tel: 033203/877-4410

Herr Bischoff
Herr Terpe
Tel: 033203/877-4510

' Schule

Grundschule Auf dem
Seeberg

| Maxim-Gorki-Gesami-

schule

| Anschriff

Adolf-Grimme-Iiing 7
14532 Kleinmachnow

Férster-Funke-Allee 106
14532 Kleinmachnow

Ansprechpartner

Anz. Schiler gesamt (54
| 2020/21)

| Frau Sajlfmonn
(Tel.: 033203/8774700)

Anz. durchschnittl. Essenteil-
nehmer
[aktuell]
Essenszeiten

1| [Tel.: 033203/8774600)

Frau Dziewulski

| 263 669
ca. 200 ca. 50
{ca. 45 in den Ferien)
11:40 - 13:00 Uhr 12:45—13:30 Uhr

Ansprechpartner fir Ortsbe-
sichtigungen (Hausmeister)

Herr Jagla; Herr MUcke;
Herr Schenk; Herr Herling,
Herr Huber

| Tel: 033203/877-1281

Herr Fischer, Herr Kiesow,
Herr Diasumwa
033203/877-4610
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1. Verpflegungssystem

Aufgrund der technischen Voraussetzungen und érflichen Gegebenheiten in den Aus-
gabekUchen der Schulen kdnnen folgende Verpflegungssysteme angeboten werden:

Cook & Chill oder Warmanlieferung

Bislang hat sich das Verpflegungssystem Cook & Chill in der Gemeinde Kleinmachnow
sehr bewdhrt.

Der Bieter stellt im Angebot dar, welche Verpflegungssysteme angeboten werden kén-

nen und stellt sein Konzept der Schulvergflegunag dar.

2. Allgemeines

- Lieferung bis in die Ausgabekichen

- RegelmdBige Vorlage der monatlichen Speisepitine im Voraus fUr die Essenteilnehmer
in Schulen und Horten unter Angabe dller Inhalts- und Zusatzstoffe sowie Néhrwertanga-
ben

- Tagliche Bereitstellung und Reinigung von Geschirr und Besteck sowie Abwischen der
StOhle und Tische im Speiseraum

- Ausgabezeiten entsprechend den obigen Basisinformationen

- Vorhandenes Mobiliar und Gerdte siehe Anlage 1. Wartung, Reparatur, Ersatz bei Funk-
tionsunfahigkeit, Havarie etc. Ubermimmt der Auftraggeber

- Kosten fUr Strom, Wasser, Abwasser, Gas und Heizung Ubernimmt der Auftraggeber. Der
Bieter hat auf einen sparsamen Verbrauch dieser Betriebskosten zu achten.

- Kosten fur Verbrauchsmittel (z.B. SpUlmittel, Seifen und/oder sonstige Reinigungsmittel)
sind vom Bieter zu tragen.

- Der Bieter haftet fUr alle Schéden, die von ihm oder seinem Personal im Zusammenhang
mit der Nutzung der Rdume und des Inventars oder sonstigem Eigentum des Aufiragge-
bers verursacht werden, Schdden an den Uberlassenen RGumen und dem Inventar sind
unverziglich dem Auftraggeber anzuzeigen.

- Die baulichen und rGumlichen Gegebenheiten der AusgabekUchen sind Anlage 1 zu
entnehmen.

- Abfall- und Speiserestentsorgung erfolgt entsprechend gesetzlicher Vorgaben durch
den Bieter. Verpackungen sollen vermieden werden, die Verwendung von Mehrweg-
behdltern ist zu bevorzugen.

3. Personelle Ausstattung in den Ausgabekiichen

Personal wird vom Bieter gestellt. Der Bieter gewdihrleistet und weist einmal jéhrlich
nach:

» Kontinuit&t beim Einsatz von geeignetem Personal, als dauverhafie Bezugspersonen
{kein héufiger Wechsel).

* den Einsatz von sozialversichertem Personal, das idealerweise tarifgebunden ist.

» Weiterbildung des Personals auch in der schul- und hortfreien Zeit.

Es kann nur Personal eingesetzt werden, das die deutsche Sprache beherrscht, freund-
lich ist und sich auf die Kinder einstellen kann.
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Das derzeitige Ausgabepersonal soll bei entsprechendem Wunsch des Personals Uber-
nommen werden.

Eine Ubersicht zum téalichen Arbeitszeitbedarf ist vorzuleaen. Diese Ubersicht muss An-
aaben zu den t&alichen Stunden. zur Anzahl und Qualifikation der zur angebotenan
Leistungserbringung der eingesetzten Arbeitskréfte, zur Tarifbindung und Sozialversiche-
rung enthalten,

Il. Anforderungen Verpflegungsangebot
1. Angebot einer Schulverpflegung unter Einhalftung der Empfehlungen der allgemeinen

DGE-QualitGtsstandards in jeweils aktueller Fassung (z.2t. 6. Auflage, November 2020}

2. taglich frische Herstellung der Schulverpflegung bevorzugt unter Verwendung von
Produkten regionaler — Berlin/Brandenburg - bzw. deutscher Erzeuger.

3. Angebot von drei altersgerechten Wahlessen, davon ein vegetarisches Gericht und

ein Wahlessen aus 100% dkologischem Anbau. FUr die drei kommunalen Grundschu-

len sind die MenUlinien in Buffetform anzubieten.

Die einzelnen Menllinien sind im Speiseplan deutlich als z.B. ,,Bio" zu kennzeichnen.

Speisenangebote for religionsbezogene Essgewohnheiten {ohne Aufpreis),

Individuelle und abwechslungsreiche Speisenangebote fir Allergiker {ohne Aufpreis).

Der Einsatz von Bio-Lebensmitteln betrégt mind. 10 % und ist im Verhéltnis zum Gesami-

wareneinsaiz eines Monafts im Angebot prozentual anzugeben.

Warmhaltezeiten von maximal 3 h {ggf. mehrfache Anlieferung)

Auf die Verwendung von Zusatzstoffen und gentechnisch verénderten Lebensmitteln

ist zu verzichten.

10. lockenloser Herkunftsnachweis fUr verwendetes Fleisch und Fisch

11. Getreideprodukte mindestens 50 % aus Vollkorn, Brot Uberwiegend aus Vollkorn

12. Kartoffelbrei frisch zubereitet (kein aufbereitfertiges Lebensmittel)

13. GemUse und Obst bevorzugt (75 % als Frischware} saisonal und regional, d.h. in Ber-
lin/Brandenburg bzw. in Deutschland erzeugt

14. FUr saisonale Produkte (Obst und GemuUse) ist der Saisonkalender der Verbraucher-
zenitrale Berlin/Brandenburg zu einzuhalten - httos:)//www.verbraucherzent-
rale.de/sites/default/files/miaration files/media222992A.0df

15. auch TiefkUhlprodukte verwendbar

16, bevorzugte Verwendung von hoch erhitzbaren Olen und Fetten zum Kochen und Bra-
ten und bevorzugte Verwendung von Produkten ohne Palmfett, Paimél oder Kokosfett

17.1Gglich ein Nachtisch {z.B. Obst, Joghurt, Quark, Rohkost, Salat), Hauptgericht und
Nachfisch sind aufeinander abgestimmt {nicht SUBes auf SUBes}

18. Verwendung von Fischprodukten (z.B. Fischstébchen) mit fettarmer Zubereitung még-
lich

19. kindgerechte Wirzung

20. zu jeder Manhlzeit ein Getréink (Trinkwasser, Mineralwasser mit wenig Kohlenséure)

21. keine Verwendung kinstlicher Zusatzstoffe (z.B. Farb- und Konservierungsstoffe, Aro-
men, Geschmacksverstarker, Zuckerersatz- und Zuckeraustauschstoffe)

22. keine Verwendung von gentechnisch veréinderten Lebensmitteln

23. keine einzeln verpackien Lebensmittel {mit Ausnahme groBer Umverpackungen bei
Cook&Chill)

A& ooy

gty

Zur Beurteilung der Quqalitét der Leistung des Bieters hat dieser mit dem Anaebot zwei
Vierwochenspeiseplédne jeweils fir Grund- und Gesamtschule [jeweils ein Sommermonat
und ein Wintermonat| mit jeweils drei Men0linien auf Basis der vorher genannten Vorga-
ben einzureichen. In den Speiseplénen fir Grundschulen ist insbesondere auf die Buffet-
form der drei Menilinien einzugehen. Prozentuale Anaaben Uber die Herkunft der ver-
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wendeten Lebensmittel und vorgefertigten Komponenten sowie der Anteil saisonaler Pro-
dukte missen anhand der vorstehenden Ausfiihrunagen ebenfalls im Angebot enthalten

sein.

Die Angaben zur Qualitat (Anteil saisonaler Produkte, Bio-Anteil, Warmhaltezeiten) gehen
ZU 40 % in die Wertung ein (Aniage 5)}.

lll. Sonstige Anforderungen
1. RegelmdaBige Konsultationen zwischen dem Auftragnehmer und Aufiraggeber

{mind. 2 x j&hrlich} im Rahmen der besiehenden AG Schulverpflegung

2. zus@tzlich kundenorientiertes Beschwerdemanagement mit Aufiraggeber und
Essenteilnehmern mittels persénlichem Ansprechpariner, Hotline, Sozialen Me-
dien, App und/oder E-Mail sowie Nachweis Uber monatlich stattfindende
Vororttermine in den Ausgabekichen durch den Auftragnehmer.

3. E-Mails werden innerhalb eines Tages beantwortet.

4. Halbjahrich werden Feedback-Bdgen ausgereicht und das Ergebnis anschiie-
Bend beim Auftraggeber vorgelegt. (Ein Muster ist dem Angebot anzufigen.)

5. Anmeldungen und Abmeldungen des Essens {tégliche Stornierung bois 8:00 Uhr)
flexibel und kundengerecht

6. Nutzung moderner und kindgerechter Bestell- und Abrechnungssysteme (z.B.
Chipkarte, Internet). Das Bestell- und Abrechnungssystem wird vom Bieter ge-
stellt.

7. Ermdglichen eines Vorbestellzeitraums von mind. 4 Wochen, online, per App
oder schriftlich.

8. Das Bestell- und Abrechnungssystem sowie das Beschwerdemanagement ist im
Angebot kurz zu erléutern Das Formblatt Bestell- und Abbestellverfahren (An-
lage 4} ist hierfUr quszufillen.

9. Abstimmung zu Ferien-/SchlieBzeiten, Wandertagen, Klassenfahrten etc. und
damit verbundene Vereinfachung des Bestellvorgangs direkt Uber Schulen und
Horte

10. Wahlméglichkeit, ob standige Bereitstellung eines Essens in der Schulzeit {Dau-
erbestellung) oder Einzelbestellung durch Essenteilnehmer bzw. gesetzliiche Ver-
treter; in den Ferien nur nach ausdricklicher Wahl

11. Anlieferung und Ausgabe der Schulverpflegung missen in Abstimmung mit der
jeweiligen Schule erfolgen (Pausen- und Essenszeiten}.

12. Einhaltung aller einschlégigen hygiene-, seuchen-, lebensmittel- und gewerbe-
rechilichen Bestimmungen

13. M&glichkeit des Besuchs der GroBkiche und der Besichtigung der Speisenher-
stellung fOr Schul- und Hortgruppen und Verwaltung in angemessenen Umfang
nach vorheriger Anmeldung

14. M&glichkeit der kostenlosen Verkostung von je einem Probegericht je Tag und
Schule

Die Bieter haben mit dem Anaebot ein betriebliches Hyaienekonzept einzureichen.

Die Bieter haben mit dem Andebot eine Erléuterung des Bestell- und Abbestellsystem ein-
Zureichen,

Die Bieter haben mit dem Angebot eine Eréuterung des Beschwerdemanagements ein-
zureichen.

Die Angaben zu Bestell- und Abbesteliverfahren und Beschwerdemanagement gehen zu
20 % in die Wertung ein (Anlage 4).
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IV. Ortsbesichtigung

* Die RGumilichkeiten kénnen im Rahmen einer Ortsbesichtigung umfangreich in Au-
genschein genommen werden (Ansprechpariner siehe Basisinformation).

* Die Ortsbesichtigung wird von der Einrichtung quittiert. Hierzu liegt ein entsprechen-
des Formblatt bei {Anlage 2). Der Besichtigungstermin ist mit der jeweiligen Schule zu
vereinbaren.

V. Preisermittlung

Das Angebot muss eine nachvollziehbare Preiskalkulation enthalten, insbesondere mus-
sen der Anteil des Wareneinsatzes am Gesamtportionspreis sowie der Anteil an Service-
leistungen erkennbar sein. Das beigelegte Formblatt (Anlage 3) ist doppelt auszufillen (]
x for Primarstufe. 1 x fir Sekundarstufe] und dem Angebot beizufigen.

Mit dem Preis sind alle fUr die sachgerechte AusfUhrung erforderlichen Aufwendungen fir
die Versorgung abgegolten. Die Preis-Angebote sind Festpreise und werden nur im Falle
der Anderung der Mwst. oder der Erhdhung des Bundesmindestlohnes angepasst. Sie gel-
ten fUr die gesamte Vertragslaufzeit. Eine Lohngleit- und Preisanpassungsklausel im Hin-
blick auf § 6 Abs. 2 BbgVerG wird nicht vereinbart.

Die Angaben zum Preis gehen zv 40 % in die Wertung ein {(Anlage 3).

Vl. Verfragslaufzeit
Der Vertrag tritt am 09.08.2021 in Kraft. Die Essenlieferung beginnt am 09.08.2021. Der Ver-

trag wird mit einer Grundlaufzeit bis zum 21.08.2022 geschlossen. Er verléingert sich auto-
matisch jeweils um ein weiteres Jahr, wenn nicht seitens des Auftraggebers oder des Auf-
fragnehmers unter Einhaltung einer Frist von 3 Monaten gekindigt wird.

Der Vertrag zur Verpflegung kann maximal drei Mal verlangert werden. Die Maximailauf-
zelt von 4 Jahren endet spétestens zum Ablauf des Ferienendes des Schuljahres 2025/26.

VII. Zuschlagskiiterien

* Qualitét (Anteil saisonaler Produkte, Bio-Anteil, Warmhaltezeiten) 40%
* Preis 40 %
+ Bestellund Abbestellsysiem/Beschwerdemanagement 20%

Je Wertungskriterium werden 0 bis 5 Punkte verteilt,

Die Bewertung eines Kriteriums oder eines Unterkriteriums Qualitt {Anlage 5) mit 0 Punkien
fUhrt zum Ausschluss des Angebotes.

Bei Punktegleichstand nach Wertung entscheidet der niedrigere Angebotspreis.

Besteht auch hier Punktegleichstand, enfscheidet die héhere Bewertung im Kriterium Qualitét.
Danach entscheidet das Los.

Eine detaillierte Wertungsmatrix ist als Anlage é angefigt
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Quualitéat {(Anlage 5)

Anteil sqisongler Produkte in %:
BezugsgréBe = prozentuale Hohe gemessen am Gesamtwareneinsatz

<10 =0 Pkt.
<15=1Pkt,
<20 =2 Pkt.
£25=3 Pki.
<30 =4 Pkt.
> 30 = 5 Pkt.

Anteil Bio-Produkte in %:

BezugsgréBe = prozentuale Héhe gemessen am Gesamtwareneinsatz
< 10 =0 Pkt.

<20=1 Pkt

<30 =2 Pkt.

<40 = 3 Pkt.

< 50 = 4 Pkt.

> 50 = 5 Pkt.

Warmhaltezeiten in Minuten:
> 180 = 0 Pkt.

<180 =1 Pkt.
<160 =2 Pkt.
< 140 = 3 Pki.
<120 = 4 Pkt.
< 100 = 5 Pki.

Die Anzahl der Gesamtpunkizahl im Kriterium Qualitét ergibt sich aus dem Durchschnitt der

Punkte der 3 Unterkriterien.
Es wird auf 2 Nachkommastellen gerundet.

Bestell- und Abrechnungssystem / Beschwerdemanagement (Anlage 4)

1,5 Funkte  bei mbglichen Yorbestellungen von vier Wochen im Voraus online, per App oder
schriftlich,

1.0 Punkte  bei Nutzung modemer Bestell- und Abrechnungssysteme;

1.5 Punkte  bei Méglichkeit der Abbestellung bis 8:00 Uhr des Tages der Leistung oder

1.0 Punkte  bei Mdglichkeit der Abbestellung bis 7:45 Unr des Tages der Leistung oder

0,5 Punkte  bei Méglichkeit der Abbestellung bis 7:30 Uhr des Tages der Leistung;

1.0 Punkte  beizusétzichem kundenorientierten Beschwerdemanagement wie in Ziffer 1112 bis
.4 der Leistungsbeschreibung beschrieben.

In diesem Kriterium kdénnen maximal 5 Punkte verteilt werden.

Preis (Anlage 3)

Ermitttung nach der Formel ,Punkte Bieter = niedrigster Preis/Preis Bieter x 5; es wird auf 2 Nach-

kommastellen gerundet.
Preis Bieter = {Summe Preis MenUlinie 1 bis 3) / 3
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IX. Angaben zum Verfahren

1. Einzureichende Unterlagen

Bieter haben mit ihrem Angebot folgende Angaben und Erkiérungen zur Beurteilung ihrer
Eignung einzureichen - s. auch Formular 3.4 EU {Dokumentenbereich Vergabemarkiplatz
Brandenburg):

- Kurze Unternehmensdarstellung {ca. 1 DIN A4 Seite)

- Aktueller Nachweis der Einfragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder
Nachweis auf andere Weise Uber die erlaubte Berufsausibung durch Kopie Han-
delsregisterauszug oder vergleichbare Eintragung bei Tatigkeit im Rahmen einer
Gesellschaft bzw. Erkl@rung der AusUbung der selbstéindigen Tétigkeit fUr Freiberuf-
ler {Anmeldung beim Finanzamt), fUr gewerblich Tatige: Gewerbeanmeldung,

- Brkldrung Ober den Gesamtumsaiz einschlieBlich des Umsatzes in dem Tatigkeits-
bereich des Auftrags (selbst erstelltes Formular}

- Mindestens 3 Referenzen Uber vergleichbare Dienstleistungen: wesentliche in den
lefzten drei abgeschlossenen Geschéftsiahren erbrachte Dienstleistungen mit An-
gabe des Wertes, des Zeitraums der Leistungserbringung und des Auftraggebers

- Nachweis Uber bestehenden Haftpflichtversicherungsschutz (Versicherung fir Per-
sonenschdden nicht unter 3 Millionen Euro und sonst. Schéden nicht unter 2 Millio-
nen Euro),

- Eigenerklérung Uber das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden (Formblatt 4.1 EU)
- auch von Nachunternehmern,

Im Falle von Bietergemeinschaften oder bei Einsatz von Nachunternehmern hat jeder Be-
teiligte die geforderten Eignungsnachweise zu erbringen. Die Nachweise miUssen von den
Betelligten gemeinsam nach Leistungsteilen erbracht werden. Die vorgenannten Eig-
nungsnachweise sind fUr alle Beteiligten beizubringen.

Die Nachweise kbnnen durch eine Praqualifizierung nach ULV oder AVPQ ersetzt werden,
soweit keine darUber hinaus gehenden Anforderungen gestellt werden.

Lusétzlich zv den o.g. Eignungsnachweisen hat das Angebot folgende Bestandteile zu
enthalten:

- AusgefUlltes Formblatt Preisermittiung (Anlage 3)

- AusgefUlites Formblatt Bestell- und Abstellverfahren (Anlage 4)

- Ein Schulverpflegungskonzept nach Ziffer I.1 der Leistungsbeschreibung

- AusgefUlltes Formblatt Qualitét {Anlage 5)

- zwei Vierwochenspeisepldne jeweils fUr Grund- und Gesamischule {jeweils ein
Sommermonat und ein Wintermonat) mit jeweils drei MenUlinien auf Basis der vor-
her genannten Vorgaben einzureichen. In den Speisepldnen fUr Grundschulen ist
insbesondere auf die Buffetform der drei MenUlinien einzugehen. Prozentuale An-
gaben Jber die Herkunft der verwendeten Lebensmittel und vorgefertigten Kom-
ponenten sowie der Anteil saisonaler Produkie missen anhand der vorstehenden
AusfOhrungen ebenfalls im Angebot enthalten sein.

- Ein betriebliches Hygienekonzept {(HACCP-/ Eigenkontrollsystem) nach Ziffer ill der
Leistungsbeschreibung.

- Die Bieter haben mit dem Angebot eine ErlGuterung des Bestell- und Abbestelisys-
tem einzureichen.
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- Die Bieter haben mit dem Angebot eine ErlGuterung des Beschwerdemanage-
ments einzureichen.

- Eine Ubersicht zum téaglichen Arbeitszeitbedarf. Diese muss Angaben zu den t&gli-
chen Stunden, zur Anzahl und Quadlifikation der zur angebotenen Leistungsertbrin-
gung eingesetzten Arbeitskrafte, zur Tarifbindung und Sozialversicherung enthal-
ten gem. Ziffer 1.3 der Leistungsbeschreibung.

- En Muster eines Feedback-Bogens nach Ziffer lIl.4 der Leistungsbeschreibung

Anforderungen an das Angebot

Das Angebot ist elekironisch alternativ in

— Textform

— mit fortgeschrittener elektronischer Signatur
- mit qudlifizierter elektronischer Signatur

einzureichen.

Bei elektronischer Ubermittlung in Textform sind der Bieter (Firma und Rechtsform} und die
handelnde vertretungsberechtigte natirliche Person, die die ErkiGrung abgibt, zu benen-
nen. Das Angeboft ist mit der geforderten Signatur/Siegel zu versehen.

Das elektronische Angebot ist mit den Anlagen bis zum Ende der Angebotsfrist am
26.04.2021, 12:00 Uhr
Uber die Vergabeplattform (Vergabemarkiplatz Brandenburg, Bietertool} zu Ubermittein.

Alle Angebotsunterlagen sowie jeglicher Schriftverkehr sind in deutscher Sprache abzu-
fassen. Ausléndische Nachweise, Zerlifikate v.@. sind zusammen mit einer deutschen
Ubersetzung einzureichen.

Angebote kdnnen bis zum Ende der Angebotsfrist zurGckgenommen werden. Etwaige
Anderungen bzw. Berichtigungen des Angebotes sind bis zum Ende der Angebotsfrist in
entsprechender Form wie das Angebot einzureichen.

Eine Einreichung der Angebote Uber den Kommunikationsbereich des Vergabemarkt-
platzes oder per E-Mail ist nicht gestattet und fOhrt zum Ausschluss.

Es k&nnen nur Angebote bericksichtigt werden, bei denen alle Unterlagen vollsténdig
vorhanden sind. Es wird darauf hingewiesen, dass der Auftraggeber fehlende, unvollstén-
dige oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen vom jeweiligen Bieter nach-
fordern kann, aber nicht muss. Die Bieter kénnen nicht darauf verfrauven, dass eine solche
Nachforderung erfolgen wird.

Sollten nachgeforderte unternehmensbezogene Unterlagen nicht fristgemdaB nachge-
reicht werden oder nicht vollstéindig sein, wird das Angebot ausgeschlossen,

Leistungsbezogene Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote an-
hand der Zuschlagskriterien betreffen, kénnen nicht nachgefordert werden.

Bieterfragen sind bis zum 16.04.2021, 12:00 Uhr, Uber den Kommunikationsbereich des
Vergabemarkiplatzes Brandenburg zu stellen und werden bis zum 19.04.2021 beantwor-
tet.

Bieter halten sich bis einschlieBlich des 15.07.2021, an das von ihnen eingereichte Ange-
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bot gebunden (Bindefrist). Die Bindefrist wurde unter BerUcksichtigung der Gremiensitzun-
gen der Gemeinde Kleinmachnow - insbesondere der Hauptausschusssitzung — festge-
legt.

Anlagen

Anlage 1 - Ubersicht Kichenausstattungen

Anlage 2 - Formblatt Ortsbesichtigung

Anlage 3 - Formblatt Preisermittiung

Anlage 4 — Formblatt Bestell- und Abbestellverfahren
Anlage 5 — Formblatt Qualitét

Anlage 6 - Wertungsmatrix
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Preisermittlung

fiir:
O Grundschule

Anlage 3

O Gesamtschule

Die zuvor benannten Leistungen sind zu festen Preisen anzubieten. Die Preise beinhalten

alle sonstigen Kosten.

MenUiinie 1 Meniilinie 2 i Mendlinie 3
(vegetarisch) ' {100% Bio)
o in EUR _inEUR | inEUR

| Wareneinsatz

Herstellung/ Anlieferung

Service

- Zwischensumme (netto)
H
 zzgl. ......% USt

“Angebotspreis pro Portion
| (bru_tt_o) 7 !

Die Angaben zum Preis gehen zu 40 % in die Wertung ein.

V 02_21 - Dienstleistungsrahmenvertrag — Schulverpflegung Kleinmachnow
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Anlage 4

Angaben zum Bestell- und Abbestellverfahren / Beschwerdemanagement

' Vorbestellung vier Wochen im Voraus online, per App oder schriftlich inéiglich
(vgl. Ziffer 1.5 der Leistungsbeschreibung_)

O JA 0 NEIN

'i
1,5 Punkte 0 Punkte

Nutzung moderner Bestell- und Abrechnun-g_ssysteme (z.B. Chipkarte, Term_inal, App)
Das vorgesehene System ist in den Angebotsunterlagen kurz zu erlautern!

O JA O NEIN

1,0 Punkte 0 Punkte

Abbestellung moglich bis

0 07:30 Uhr O 7:45 Uhr | 0 8:00 Uhr

0,5 Punkte 1,0 Punkte | 1,5 Punkte

| zusitzliches kundenorientiertes Beschwerdemanagement

(vgl. Ziffer H1.2 bis Ill.4 der Leistungsbeschreibung)

Das Beschwerdemanagement ist zusatzlich im Angebot zu erldutern!
|

personliche/r Ansprechpartner*in O JA O NEIN

Kontaktaufnahme zwischen Bieter/
Auftraggeber und Bieter/Essenteilnehmer

Uber:
Hotline O 0 JA O NEIN
E-Mail-Support O

Kemmentarfunktion auf Sozialen Medien 0O
{Bereits bei einer Méglichkeit der Kontaktaufnahme lber
_einen der 0.g. genannten Wege ist Ja anzukreuzen. )

Reaktionszeit < 1 Tag
(vgl. hier Ziffer 111.3 des LV) 0O JA O NEIN

halbjahrliche Ausgabe von Feedback-Bogen
mit anschlieBender Auswertung und Vorlage
beim Auftraggeber O JA O NEIN
(auch online moglich)

! (val. Ziffer ll.4 des LV) | !
Sind einschlieBlich der Méglichkeit der Kontaktaufnahme zwischen Bieter/Auftraggeber

und Bieter/Essenteilnehmer 3 von 4 Voraussetzungen erfllt kann 1 Punkt vergeben
werden.

Die Angaben zum Bestell- und Abrechnungsverfahren / Beschwerdemanagement gehen zu 20 %
in die Wertung ein,
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Anlage 5

Angaben zur Qualitit gemdR Ziffer 11.7, 11.8, 11.13 und 11.14 der Leistungsbeschreibung

i Anteil saisonaler Produkte in Prozent (Zif. [1.13, I1.14 Leistungsbeschreibung)
L <10 <15 =20 <25 | s;) >30
o ! O O O O O O
Punkte 0 1 2 3 4 5
! Anteil Bio-Prod;te in Proze_nt (Zif. 11.7 Leistungsbeschreibung)
<10 | <20 =30 <40 <50 ‘ >50 |
| O a O 0 O ‘ O )
" Punkte 0 1 2 3 4 5
V;armhaltezeit in Minuten (Zif. 11.8 Leistungsbeschreibung)
B > 180 [ <180 <160 < 140 51; <100
T O | O O O O 1 O
| Punkte 0 1 2 3 4 a ? o

Die Angaben zur Qualitdt gehen zu 40 % in die Wertung ein. Die Wertung in einem Unterkriterium

Qualitat mit 0 Punkten fiihrt zum Ausschluss des Angebotes.
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Wertungsmatrix Zuschlagskriterien

Anlage 6

Bestell- und
Gewichtung | Abbestellverfahren/ | Gewichiung Gewichiung | Gesami-
Bieter Angebotener Preis* 40% Kommunikation** 20% Qualité** 40% punktzahl
X 0,4 X 0,2 X 0.4
A
B
C

Pro Wertungskriterium werden 0 bis maximal 5 Punkte verteilt.

*

Ermittiung nach der Fermel Punkte Bieter = niedrigster Preis/Preis Bieter x 5; es wird auf 2 Nachkommastellen gerundet.
Der Bieterpreis ergibt sich aus dem Durchschnittspreis der drei angebotenan Menilinien.

EES

1,5 Punkte bel méglichen Vorbestellungen von vier Wochen im Voraus online, per App oder schriftlich;
1,0 Punkt bei Nutzung moderner Bestell- und Abrechnungssysteme;

1.5 Punkie bei Méglichkeit der Abbestellung bis 8:00 Unr des Tages der Lelstung oder

1.0 Punkte bei M&glichkeit der Abbestellung bis 7:45 Uhr Uhr des Tages der Leistung oder

0,5 Punkte bei Méglichkeit der Abbestellung bis 7:3¢ Uhr des Tages der Leistung:

1.0 Punkt beai zusétzlichem kundenorientiertes Beschwerdemanagement

In diesem Kriterium k8nnen maximal 5 Punkte verteilt werden.

ki

Anteil saisonoler Produkte in %:  Anteil Bio-Produkte in %: Warmhaltezeiten
BezugsgréBe = prozentuale Héhe BezugsgréBe = prozentuale Héhe in Minuten
gemessen am gemessen am Gesamiwareneinsatz  >180 = 0 Pkt.
Gesamiwarensinsatz < 10=0Pkt. <180=1 Pkt

< 10 =0 Pkt < 20=1Pkt. <1460 =2 Pkt.
<15=1Pkt < 30=2Pkt. <140 = 3 Pkt.
<20= 2Pkt < 40 = 3 Pkt <120 = 4 Pkt,
=25=23Pki. < 50 =4 Pkt. =100= 5Pkt
<30 =4Pkt. > 50 = 5 Pki.

> 30 = 5 Pkt

Die Anzahl die Gesamtpunktzahlim Kriterium Qualitéit ergibt sich aus dem Durchschnitt der Punkte der 3 Unterkriterden.
Es wird auf 2 Nachkommastellen gerundet.

Die Bewertung eines Kriteriums oder eines Unterkriteriums Qualitat (Anlage 5) mit 0 Punkten filhrt zum Ausschluss des Angebotes.

Bei Punktegleichstand nach Wertung entscheidet der niedrigere Angebotspreis.
Besteht auch hier Punktegleichstand, entscheidet die hdhere Bewertung im Kriterium Qualitét.
Danach entscheidet das Los.
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